锡建建市〔2021〕32号                       
关于公布2021年无锡市造价咨询成果质量

“双随机”检查情况的通知
各市（县）、区住房城乡建设局，各工程造价咨询企业：

为贯彻落实《住房和城乡建设部办公厅关于取消工程造价咨询企业资质审批加强事中事后监管的通知》（建办标〔2021〕26号）、《省政府关于加强和规范事中事后监管的实施意见》（苏政发〔2020〕59号）《市政府办公室关于印发建立双随机抽查机制加强事中事后监管实施意见的通知》（锡政办发〔2016〕20号)《关于开展造价咨询行业“双随机”检查工作的通知》（锡建建市〔2021〕8号）精神，根据“双随机”检查计划，市住房城乡建设局于10月下旬至11月上旬，对全市25家企业进行了2021年造价咨询成果质量“双随机”检查，现将检查情况通报如下：

一、基本情况

市住房城乡建设局按照“双随机”抽查工作要求，在“无锡市工程造价专家库”中随机抽取参加检查的人员，在“江苏省建设工程造价市场监管监测信息系统”项目库中对每个被检企业随机抽取两个2020年9月至2021年8月期间的咨询项目。针对企业开展工程造价咨询业务、工程造价咨询项目填报及抽查的工程造价咨询成果质量等方面，专家依据执业质量检查评分表进行检查评分。

本次检查的平均得分为80.2分，其中90分以上2家，80（含）分～90分13家，70（含）分～80分7家，60（含 ）分～70分3家，本次检查得分比以往有所提高，具体详见附件。

从检查结果来看，受检企业内部管理制度较为健全，咨询成果文件基本按照《江苏省工程造价咨询业务指导规程》的要求进行整理、归档，操作程序规范。咨询成果依据运用适当，计价程序和取费标准基本准确，质量符合或基本符合要求。但部分企业存在管理不规范、咨询成果质量差的现象：江苏新东方工程管理咨询有限公司两个抽查项目（项目负责人：陈丽华）的咨询成果多处违反计价规定，平均扣分达23.3分；众华嘉诚咨询集团有限公司（项目负责人：唐远谋）和江苏园景工程设计咨询有限公司（项目负责人：尤丹天）咨询项目档案资料不规范，咨询成果质量也存在多处扣分点。对上述企业，予以通报批评。

二、存在问题

本次抽查的项目及参加检查的专家均为随机抽取，基本能反映本地区造价咨询企业的真实情况。抽查中主要发现以下几个方面的问题：

（一）合同管理方面

企业在咨询合同管理方面不够重视，合同内容不完整、格式不规范、条款不严谨的情况仍然普遍存在，如缺少项目负责人、签订日期、咨询内容、作业期、项目规模、投资额等实质性内容，合同中的项目负责人与咨询成果报告不一致等。

（二）咨询管理方面

1、企业制定的操作流程、制度和办法浮于形式，未落到实处，一些企业并无真正的质量控制体系。

2、三级复核流于形式的情况仍较为普遍，未体现不同人员的自校、复核、审核等三级质量控制流程，更缺少有针对性的复核意见，无法达到三级复核的效果。

3、咨询成果资料中，部分咨询成果报告书对委托业务、工程概况、核减原因、编审依据、主要程序和方法、甲供材、水电费、税金计取等重要信息有披露不全的现象，报告中相关人员签字或日期前后不符合。

4、档案中归档资料不齐全，缺工作底稿、施工合同、招标投标文件、工程量计算书等与计价结果密切相关的资料。多数企业在造价监管系统中填报的项目内容与成果文件存在不符的情况。

（三）咨询质量方面

1、咨询人员忽视对工程量计算书的归档，档案中计算书不完整、不准确、不一致的情况较为普遍。标外及签证部分的结算单价审定依据不充分，少数项目定额子目套用和组价错误，对采用独立费计价的内容依据或证明材料不足。

2、不同专业间措施费、规费计取不统一、不准确，对独立费、人工材料调差、退甲供材等项目的规费、税金计取错误。

3、材料和人工价格调整不规范、不准确的情况较为普遍。不按合同约定和计价规定执行，材料价格、人工单价调差方法不符相关政策文件。 

4、咨询报告中对甲供材、水电费、质量和工期奖罚进行说明的情况有所改善，但部分项目说明不详细，处理方法不准确。

5、新的计价政策文件执行不到位，例如对扬尘污染增加费、建筑工人实名制费用这些费用的计算，未按相应的文件精神准确执行。

三、检查结果应用

1、本次咨询成果质量检查结果将纳入无锡市造价咨询企业信用评价，作为2022年度企业信用评分的依据之一，以继续推动和完善造价咨询行业诚信体系建设。

2、对本次抽查中咨询成果质量较差的企业，将作为今后监管的重点。

四、下一步工作要求

1、加强造价咨询企业质量控制意识。企业要完善质量控制流程，规范专职人员执业行为，将三级复核工作落到实处，加强咨询成果档案管理，确保各类成果文件资料规范、完整。

2、加强对企业专职从业人员的教育和培训。对新发布的计价政策和文件要及时组织学习，确保所有专业人员和相关咨询业务均能贯彻和落实。

3、所有企业要以检查中发现的问题为切入点，举一反三，咨询项目完成后要及时进行总结，提出改进措施，不断提高造价咨询质量。

4、各咨询企业要在提高咨询质量的同时，认真做好各类统计报表及项目信息的填报工作，收集、积累、分析各类造价指标、信息和数据，以更好地适应造价咨询行业的改革和发展。

附件：2021年无锡市造价咨询成果质量“双随机”检查评分表

无锡市住房和城乡建设局

                                2021年11月22日
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